
Форма утверждена 

приказом ГОБУ МО ЦППМС-помощи 

от 24.04.2019г. №243 

 

Анкета 

оценки качества услуги по оказанию психолого-педагогической, методической 

и консультативной помощи родителям 

 (законным представителям) 

Отметьте выбранный Вами вопрос значком        

 

1. Удовлетворены ли Вы качеством оказания Вам консультативной и иной помощи? 

 Абсолютно не удовлетворен 

 Скорее не удовлетворен 

 Скорее удовлетворен 

 Полностью удовлетворен 

 Затрудняюсь ответить 

2. Удовлетворены ли Вы профессиональным уровнем специалистов, оказывающих 

консультативную и иную помощь? 

 Абсолютно не удовлетворен 

 Скорее не удовлетворен 

 Скорее удовлетворен 

 Полностью удовлетворен 

 Затрудняюсь ответить 

3. Удовлетворены ли Вы материально-техническим обеспечением при оказании Вам 

консультативной и иной помощи? 

 Абсолютно не удовлетворен 

 Скорее не удовлетворен 

 Скорее удовлетворен 

 Полностью удовлетворен 

 Затрудняюсь ответить 

4. Удовлетворены ли Вы условиями оказания Вам консультативной и иной помощи 

(безопасность, конфиденциальность)? 

 Абсолютно не удовлетворен 

 Скорее не удовлетворен 

 Скорее удовлетворен 

 Полностью удовлетворен 

 Затрудняюсь ответить 

5. Удовлетворены ли Вы актуальностью информации об оказании консультативной 

помощи в сети Интернет, на информационных стендах? 

 Абсолютно не удовлетворен 

 Скорее не удовлетворен 

 Скорее удовлетворен 

 Полностью удовлетворен 

 Затрудняюсь ответить 

 

Спасибо за участие в анкетировании! 

Дата _______________  Подпись ___________________ ФИО ___________________ 


